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REPRISE DES PARKINGS MAZELLE ET PAIXHANS : 

LES ATOUTS DE Q-PARK FRANCE AU SERVICE DU TERRITOIRE MESSIN 
 
 
Metz, le 3 avril 2024 - Q-Park s’est porté acquéreur de la SNC Parking Mazelle, qui est le 
titulaire de la Délégation de Service Publique du Parking du même nom situé dans le 
centre de Metz. Cette société était détenue historiquement par une société rassemblant 
des commerçants du centre de Metz. A cette occasion, Q-Park France a repris également 
l’exploitation du parking Paixhans. Ces deux parcs représentent une capacité totale de 
près de 700 places. Le rachat de la société a été finalisé en début d’année et permet à 
Q-Park de bénéficier de plus de 26 ans de contrat avec Metz Métropole.  
Acteur majeur du stationnement et de la nouvelle mobilité urbaine en France, le groupe 
gère déjà les parkings Aubertin et Boulevard de Trèves à Metz. Après la reprise du 
stationnement du CHRU et du Kinepolis de Nancy, cette opération constitue le troisième 
projet de développement de Q-Park dans la région Grand Est en 2 ans. Ces deux 
équipements bénéficieront des savoir-faire propres à Q-Park en faveur de l’accueil de 
toutes les mobilités urbaines et de l’expérience client.  
 
 
UNE EXPERIENCE UTILISATEUR OPTIMISEE 
Accessibles 24h/24 et 7j/7, ces deux équipements proposent respectivement 270 et 397 
places de stationnement. Une offre de bornes de recharge sera rapidement déployée en 
2024 pour accompagner le fort développement des véhicules électriques et hybrides 
rechargeables.  
 
Les tarifs resteront inchangés à la reprise. 
 
Des améliorations seront apportées pour mettre en place le haut niveau de qualité de 
services propre à Q-Park : 

- Lecture automatique de plaque minéralogique pour faciliter l’entrée et la sortie ; 
- Service de réservation de place pour les utilisateurs qui souhaitent organiser en 

amont leur déplacement vers le centre-ville commerçant de Metz, la Gare ou le 
Centre Pompidou ; 

- 14 nouvelles bornes de recharge (7 à 22 kW) installées en partenariat avec Izivia, 
filiale d’EDF ; 

- De nouveaux services à la personne : défibrillateur, prêt de poussette et de 
parapluie disponible au local d’accueil, zone vélos sécurisée pour la clientèle. 
 

Ces parkings seront connectés pour intégrer tous les outils innovants Q-Park : 
- Le Centre QCR de Q-Park pour le suivi de la maintenance, de la sécurité et des 

éventuels incidents 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24 ; 
- La Plateforme Pass pour la réservation des places de stationnement, et l’accès 

« mains libres » au parking ; 
- Application Q-Park pour les visiteurs et les abonnés  
- Suivi de charge à distance sur smartphone pour les utilisateurs des bornes 

électriques. 
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UN NOUVEL ATOUT POUR LE TERRITOIRE 
Ces parkings s’inscriront désormais dans la vision unique du parking développée par  
Q-Park, au service d’un développement urbain à la fois dynamique et harmonieux. 
 

• Pour favoriser l’attractivité de la ville de Metz, et en particulier son accessibilité pour 
les visiteurs venus en voiture de territoires plus éloignés et/ou non desservis par les 
transports en commun. 

 
• Pour contribuer à la fluidité des déplacements, en permettant aux visiteurs 

véhiculés de se garer dans un vaste espace dédié et non en surface dans les rues 
des environs.  

 
• Pour participer à la réduction du trafic automobile dans l’hyper centre. Les 

automobilistes peuvent y laisser leur voiture dans un de ces deux parcs en entrée 
de ville pour rejoindre ensuite à pied le centre historique. 

 
Véritables « hubs des mobilités », ils accompagneront le développement des mobilités 
douces et décarbonées grâce à des bornes de recharges pour les véhicules électriques, 
et à une zone vélo sécurisée. 
 
Michèle Salvadoretti, Directrice générale de Q-Park France déclare : « Nous nous 
réjouissons de consolider notre ancrage local à Metz. Le positionnement unique de Q-Park 
s’appuie sur une expertise reconnue de l’expérience utilisateur. Il répond aussi aux enjeux 
de la ville de demain : une ville plus facile à vivre, qui demeure accessible, attractive et 
dynamique, mais qui évolue pour être plus saine, plus fluide et apaisée ». 
 
 
À PROPOS DE Q-PARK FRANCE 
Acteur majeur du marché du stationnement et des nouvelles mobilités urbaines, Q-Park France est une filiale 
du groupe Q-Park, acteur européen du stationnement de premier plan. Q-Park France met au service de ses 
partenaires privés, publics (villes, agglomérations, métropoles), et de ses clients, toute son expertise et une 
démarche de qualité́ unique sur le marché́. Comptant 430 collaborateurs, Q-Park France gère 240 parkings 
dans 70 villes avec un total de 126 000 places et a réalisé́ en 2022 un chiffre d’affaires de 175 millions d’euros. 
Q-Park France déploie aujourd’hui plus de 3000 bornes de recharges pour les véhicules électriques partout en 
France et a été récompensée en 2020 par l’obtention d’une triple certification QSE : ISO 9001, ISO 45001 et 
ISO14001 qui a été renouvelée en 2022. Pour en savoir plus : www.q-park.fr.  
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